OCA

GLOBAL

OCA Instituto de Certificacion, S.L.U.

Certifica el sistema de gestidn de la calidad de:

AGENCIA DE DESARROLLO DEL BIDASOA, S.A.
(BIDASOA ACTIVA)

Direccidon 1: C/ Hendaia, 8 - Palacio Ducoureau. 20301 IRUN (Gipuzkoa]
Direccién 2y 3: Arma Plaza, 3. 20280 Hondarribia (Gipuzkoa)
Jardines Luis Mariano. 20302 Irin (Gipuzkoa)

conforme con la norma:

UNE-EN ISO 9001:2015

aplicable a:

Direccion 1: Creacion de empresas. Observatorio territorial. Gestién de proyectos europeos.
Gestion de la informacion y acogida turistica. Disefio y gestion de la formacion. Agencia de
colocacion. Orientacion. Consulta de empresas y mejora competitiva.

Direccion 2 y 3: Gestion de la informacion y acogida turistica.

CERTIFICADO

Certificado n°: 34/5200/12/1759

Fecha certificacion inicial: 30/12/2006
Fecha certificacion ciclo actual: 16/11/2021
Fecha de caducidad: 16/11/2024

Fecha auditoria renovacién: 09/11/2021
Fecha de emision de certificado: 15/11/2021

Este certificado sustituye el certificado con fecha de emisién: 27/02/2020

piac  AUUD

CERTIFICACION David Lao
N 8/C-5C055 Director General
OCA INSTITUTO DE CERTIFICACION S.L.U.

Cualquier aclaracién adicional relativa tanto al alcance de este certificado como a la aplicabilidad
de los requisitos de la norma se puede obtener consultando a la organizacion.
Via de las Dos Castillas, 7 - Ed. OCA Global - 28224 Pozuelo de Alarcén (Madrid)




